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C6 thé chan ding nan ky thi.

Hang ngay déu xay ra nan ky thi gia cu tai Tiéu Bang Washington, va rat
thudng khi nan nhan bj ky thi cdm thay bat luc khéng chan ding dugc tinh
trang nay. N&u quy vi nghi ngd c6é ngudi da déi xi bat cong véi minh vi
chling téc, mau da, ngudn goc qudc gia, hodc ngdn ngl cla minh, quy vi
nén biét vé cac quyén ctia minh. N&u quy vi tim nha dé thué ho&c mua, va bi
khudc ti vi quy vi cé con, vi bi khuyét tat hoac vi dong tinh luyén ai, quy vi
nén biét 1a cé nhiing noi c6 thé giup quy vi.

Céac Co Quan Hgp Téac vé Gia Cu Cong Béng tai Tiéu Bang Washington gém
cac cd quan cong luc va céc t6 chiic bénh vuc. Ching téi la nguén trg giup
néu quy vi c6 thdc méc va quan ngai vé viéc bi d6i x{ trong v&n dé gia cu.

Né&u quy vi cdm thay minh bi déi xt bat céng, va nghi la vi bi ky thi, hay tim
hiéu cac quyén phap dinh clia minh. Tim hiéu cach bao vé ban than va gia
dinh quy vi.

Tap huéng dan gia cu cong béng nay sad luge cac diéu khodn bao vé quy vi
theo céc dao luat chéng ky thi clia tiéu bang va dia phuong va théng tin vé
nhiing budc quy vi cé thé ap dung dé chan ding nan ky thi.
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Ky thi gia cu la gi?

N&u quy vi dang muén thué hoic mua nha tai ti€u bang Washington, quy vi
c6 thé bi ky thi gia cu néu bi déi x{ khac véi nhiing ngudi khac vi cac déc
tinh sau cta quy vi:

* chiing toc * khuyét tat

* mauda * dung thu vat trg giup
e nguodn goc qudc gia  tinh trang két hon

* tdn gido/tin ngudng * phaitinh

* tinh trang gia dinh/con cai

Cac dao luat vé gia cu cong bang cdm chll nha, quan ly, s& hiiu chi nha,
nhan vién dia &c, nhiing nha mai gidi d& duong, nhiing nguén cho vay va
nhiing ngudi khac ky thj bat cé ngudi nao vi cac dac tinh nay, ma dudgc goi la
“nhiing loai dugc bao vé.”

Cd quan dia phuong trong khu vuc quy vi cé thé cé thém nhiing khoan bao
vé khéc trén can ban:

* tuditac « chinh kién
* khuynh hudéng tinh duc * tham gia Section 8
+ phaitinh * ngudn goc té tién

Mudn biét danh sach cac co quan dan quyén, xem “Toi c6 thé nhd gilp &
dau?” g trang 24.




Cac dao luat vé gia cu cdong bang bao vé ai?

Né&u quy vi tin rang minh bi ky thj vi ly do trong loai dugc bao vé, hay lién lac
véi co quan dia phudng cta quy vi.

Ly do ky thi:

Thi du vé ngudi dugc bao vé:

Chiing Toc Ngudi My gbc Phi Chau, Chau My La Tinh, Da
Trédng, Thd Dan My Chau, v.v...

Mau Da Ngudi da den, da trdng, da nau, v.v...

Nguén Géc Quéc Di dan hoac ngudi ty nan va/hoac ngudi cé gia dinh

Gia/T6 Tién la di dan hodc ty nan.

Ton Giao/Tin Ngudi dao Hoi, Cong Giao, Do Thai, An, V6 Than,

Ngudng ngudi c6 nguyén tac/niém tin manh, v.v...

Phai Tinh Nam hoac ni

Khuyét Tat Ngusi diéc, mu, khong di chuyén dugc, ngusi bi

khuyét tat tdm than, v.v...

Nuéi Thu Vat Trg
Giup

Ngudi khuyét tat phai dung ché dan dudng hodc
tha vat trg giiip (gém ca vé tinh than/thd lam ban,
V.V...)

Tinh Trang Gia D
inh hoac Con

Gia dinh c6 con dudi 18 tudi, ké ca phu nii c6 thai,
ngudi giam hé phap ly, v.v...

Tinh Trang Két
Hoén

Ngudi k&t hon, doc than, ly di, ly than, séng chung,
V.V...

Tudi Tac

Tré em va ngudi I6n moi I&p tudi

Khuynh Huéng

Ngugi dong tinh luyén ai nam, ni, ludng tinh luyén

Tinh Duc ai, khac tinh luyén ai, v.v...

Tham Gia Nhiing ngudi tham gia chuang trinh Phi€u chon
Section 8 Lua Gia Cu Section 8

Chinh Kién Ngudi c6 y kién hodc niém tin vé bat cui khia canh

nao cla chinh quyén, k& ca cac chinh dang hoic
nhiing nhém chinh tri

Ngugi cdm thdy minh thudc phai khac, &n mac nhu
phai khac, déi giéng, v.v...




Nhu thé nao la ky thj gia cu?

Sach Nhiéu Tinh Duc
Mot phu nii séng mot minh trong mét toa nha apartment, va quan ly ct ngod
|6i mang tinh cach tinh duc ma cé khéng mudn.

Khéng Cung Cép Dich Vu

Mot ngudi thué theo dao Hoéi yéu cau sla chiia, nhung chd nha khéng dap
ting nhanh chong nhu déi véi nhiing ngudi thué theo Cong Gido. Ho thudng
khong sta chiia cho nhiing ngudi thué theo dao Hoi.

Nhiing Cach Cho Vay Bat Céng

Mot gia dinh géc Chau My La Tinh ndp don vay tién tai mét ngan hang. Tuy
ho hoi dl cac diéu kién vé tai chanh, ho van bj ti ch8i. Nhiing ngudi vay tién
khong phai géc Chau My La Tinh thi khong bi déi x nhu thé.

Khéng Cho Phép Cai Bién Hop Ly[]
Ngudi thué khuyét tat khong duge phép gén nhiing thanh vin trong phong
tdm, du ho cai bién apartment clia ba dé c6 phuong tién ra vé dé dang hon.

Cung Cap Chi Tiét Sai vé Gia Cu Tréng

Mot di dan ngudi A Chau néi giong néng rd rét goi dién thoai dé hoi vé nha
quang cdao cho thué. Quan ly dia 6¢ ndi véi 6ng la can nha 6ng muén xem da
dugc cho thué. Sau do, di dan nay biét dugc la can nha van con tréng.

Sach Nhiéu Ching Téc
Chi nha dua ra nhiing nhan xét tiéu cuc vé chlng toi, ban bé va gia dinh
mot ngudi thué, va giao théng bao vi pham bat céng.

Khéng Nhén Tré Em
Mot gia dinh khéng dugc cho thué mot can apartment & tang thi ba vi “tré
em qua 6n va sé lam phién nhiing ngudi thué & duéi.”

Khéng Cho Thué
Mot gia dinh dinh dung phiéu Section 8 va bi cho biét la toa nha apartment
c6 chinh sach “Khéng Nhan Section 8.



Quang Céo C6 Y Danh Uu Tién

Ngi cho thué gia cu quang cdo nhiing can nha dang cho thué, dung nhiing tu
ngl nhu “cong dong ngudi I6n,” “khdng nhan hoc sinh” ho&c “chi nhan Ngudi
Cong Giao.”

Tra Dia
Sau khi bi ky thi, ngudi thué doi cac quyén gia cu cong bang cia minh bang
cach khi€u nai v6i quan ly apartment. Sau dé quan ly tang tién thué that cao.

“Dan Dat”

Mot cap vo chong Ngudi My géc Phi Chau dang tim nha mgi va bi nhan vién
dia 6c¢ clia ho gay ap luc cho ho mua tai mot khu vuc cé nhiéu Ngudi My goc
Phi Chau sinh séng.

Gigi Han S6 Ngudi G V6 Ly

Quan ly apartment néi véi mét gia dinh la don vi gia cu hai phong ngl ma ho
muéh thué 1a qua nhd. Ong ta néi rdng c6 chinh sach doi hdi méi tré trong
gia dinh phai cé mot phong ngu riéng.

Khéng phai ltc nao ciing
thay rd dudgc ky thi, va déi
khi hanh vi trong c6 vé nhu
ky thi ma lai khéng phai.
Hay nhé la chung t6i khéng
thé quyét dinh dugc la cé
ky thi hay khéng cho dén
khi da ctiu xét ky tat ca cac
sy kién. Néu quy vi tin rang
minh bi déi xU bat céng,
hay goi cho co quan gia cu
céng bang tai dia phuong
quy Vvi.




Cac dao luat chdng ky thi chi phéi loai
gia cu nao?

Quy vi c6 quyén dugc déi xii cdng bang vé gia cu bat luan quy vi séng hoac
mudn sdng & dau. Cac dao luat dan quyén dugc ap dung cho apartment, don
gia, condominiums, motels, khach san va nha chia phong cho thué. Cac dao
luat cling ap dung cho “nhiing loai apartment cho me vg hay me chong” hoac
cac dan vi gia cu phuy. Bat dong san do cé thé dudc cho thué ngan han, thué
dai han hoac ban.

Luat cling cdm cac hanh déng Ky thi lién quan dén

* Ngan hang va nhiing vién tai chanh khac cho vay tién mua nha
¢ Xay nha va ban nhiing 16 dat tréng

e Cac dich vu va giao dich bat dong san

+ S4 hiiu chl nha c6 bao hiém hay khéng

e Quang cao vé van dé thué, ban hoac vay tién tai trg mua nha

e Hoat dong cac chuang trinh gia cu cla chinh quyén.

Né&u quy vi cé thic
mac hodc muén
ndp don khiéu nai
ky thi, hay goi cho

! cc quan gia cu cong
béang tai dia phuong
E quy vi. Chi tiét lién

| lac G trang 24. Cac
dich vu cua chiing
t6i déu mién phi.




Thé nao la khéng ky thi?

Tiéc thay, cac co quan gia cu cong bang khong thé gitp quy vi vé tat ca
nhiing v&n dé lién quan dén gia cu, ma chi nhiing van dé vi pham dan quyén
clia quy vi ma thoi. Mot s6 cach déi x(i cé thé la bat cong, nhung khong phai
la bat hgp phap theo cac dao luat chiing toi thi hanh. Sau day 1a mot sé thi
du vé céach déi x(i khong t6t ma van cé thé hop phap:

P&i Xi Khéng Tét:

Giai Thich:

Chl nha khéong cho mot gia dinh
chin ngudi thué mét can apartment
hai phong ngu.

Trudng hgp ti chdi nay la hgp phap
néu viéc cho gia dinh d6 thué 1a vi
pham mtic gigi han vé s6 ngudi & hgp
ly.

Quan ly yéu cau mot ngudi thué
khuyét tat dua tha trg gitp ra khoi
nha vi thd da can céc cu dan khac.

Luat cho phép chll nha cdm nudi thu
trg gitip nao de doa truc ti€p dén stic
khde hoac an toan cla ngudi khac.

Mot ngudi dung xe lan yéu cau cai
bi€n phudng tién s dung cho
apartment clia minh, nhung chd
nha khéng chiu tra tién.

Trong da sé trudng hgp, luat doi hoi
ngudi thué, khong phai chi nha, tra
tién cai tién phuong tién s dung chd
& clia ngudi thué.

Chu nha dua “théng bao don ra” khi
ngudi thué chi cham tra tién thué
c6 mot ngay.

Né&u chl nha cling dua théng bao cho
tat cd moi ngudi cham tra tién thué
nhu vay thi hanh dong nay c6 thé la
hop phap.

Ngudi c6 phi€u Section 8 bi ti choi
cho thué nha vi da bj dudi nha
trude.

Chu nha c6 thé xét qué trinh ngudi
thué néu ho ciing xét nhu vay vé tat
c& moi ngudi xin thué.

Né&u quy vi khéng biét chac la minh da bi ky thi hay khéng, cd quan gia cu
cdng béng tai dia phuong cé thé van gilup dudc. Do khi cach d6i xii c6 vé

hgp phap nhung thuyc ra lai khéng.

Can phai néi chuyén véi chuyén vién dé biét chic. N&u chung tai khéng thé
diéu tra trudng hop cla quy vi, ching t6i sé& gi6i thiéu quy vi d&n céc t6 chic

khac c6 thé giup.




T6i c6 thé 1am gi vé nan ky thj?

Quy vi c6 nhiéu cach doi pho véi mot trudng hgp ky thi:

1. Quy vi c6 thé lién lac véi ca quan gia cu cdng bang tai dia phuong c6 thé
diéu tra ho&c giup quy vi gidi quyét cdng bang vu clia minh. Xem trang
24 dé biét cac cd quan gia cu cdng bang.

2. Quy vi c6 thé thué luat su tu dé kién doi hoan nguyén va béi thudng. Ca
quan gia cu cdng bang tai dia phuong c6 thé cho biét nhiing s& Trg Giup
Phap Ly va Dich Vu Gidi Thiéu Luat Su.

3. Quy vi c6 thé lién lac vSi mot trong nhiing t6 chiic hgp tac véi chung toi
bénh vic vé gia cu cdng bang va gido duc va huén luyén gia cu céng
b&ng. Xem trang 24 dé biét chi tiét lién lac.

4. Quy vi c6 thé thii ty gidi quyét van dé bang cach tim hiéu vé dan quyén
clia minh va doi hdi cac quyén dé vai chl nha, quan ly, nhan vién dia oc,
V.V...

Du quy vi chon bat cu cach nao, cd quan gia cu cong bang tai dia phudng
van c6 thé cung cap chi tiét cu thé dé giup quy vi hiéu rd vadn dé ma quyét
dinh. Chung t6i ciing s& gidi thiéu quy vi dén cac t6 chiic khac néu thich hop.

Con néu tdi bi tra dia thi sao?

bung sg tranh dau chéng ky thi. Luat bao vé quy vi doi véi bat ci hanh dong
tiéu cuc nao nham vao quy vi vi ndp don khiéu nai hodc doi hdi dan quyén
clia minh. N&u quy vi tin rdng minh dang bi tra diia, cé quan gia cu céng
b&ng tai dia phuong cé thé diéu tra riéng ré khi dugc khiéu nai. Mot vai
trudng hgp c6 thé 1a trd diia gom:

1. Chl nha thay déi cach giai quyét nhiing trudng hop vi pham hgp déng
thué dai han sau khi quy vi ndp don khiéu nai gia cu céng bang. Thi duy,
dét nhién quy vi thdy c6 théng bao vi pham dau xe gén trén xe minh du
la bdy lau nay quy vi van dau xe & chd dé.

2. Chu nha tin cach dudi nha quy vi sau khi quy vi lam nhan chiing cung
cép chi tiét trong mét vu khiéu nai gia cu céng bang cla mot ngudi thué
khac.



Céac cd quan gia cu cdng bang lam gi?

e Céac cd quan thi hanh luat gia cu céng bang diéu tra va hoa giai cao giac
ky thi vé gia cu, viéc lam va phuadng tién cong cong (cach céac thuong
nghiép doi x{& v6i moi ngudi).

» Chung t6i thi hanh cac dao luat chéng ky thi cGa thanh phé, quan, tiéu
bang va lién bang.

e Chung t6i cung cép dich vu huén luyén va thuyét trinh cong cong vé céc
quyén phap dinh va trach nhiém.

e Chung t6i &n hanh va phan phdi cac tai liéu giao duc vé dan quyén va
céac dich vu thi hanh luat phap cla chung toi.

¢ Chung t6i théng tin va gidi thiéu mién phi cho céng ching vé nhiéu dich
vu khac nhau.

« Chung téi phat trién cac chuang trinh va chinh sach chéng ky thi.
e Nhiing nhém bénh vuc trong Cac Cé Quan Hgp Tac vé Gia Cu Cong

Béng tai Tiu Bang Washington bénh vuc cac quyén gia cu céng bang
cla ngudi thué nha va mua nha.




Cach tot nhat dé tu bao vé cho téi néu téi bi ky thi
la gi?
Hanh BDong Nhanh Chéng:

N&u quy vi chd qua lau, quy vi cé thé khdng dugc khiéu nai. Mot s6 co quan
gia cu cong bang chi cé thé diéu tra cac céo giac ky thi xay ra trong 180
ngay (sau thang) truéc do va moét s6 dén t6i da 1a mot nam. Ngoai ra, quy Vi
cang chd lau bao nhiéu thi cang khé chiing minh trudng hgp ctia minh bay
nhiéu. Lau dan, cac nhan chiing cé thé quén chi tiét quan trong va cé thé
mat cac van kién thiét yéu.

Chung Minh Trudng
Hgp cla Quy Vi:

Ghi lai chi tiét vé moi
hanh dong tiéu cuc doi
vGi quy vi. Viét lai chinh
xac nhiing gi da noi va
lam, ngay, gié va nhiing
ngudi lién hé. C6 day
dd tén, dia chi va sé
dién thoai clla cac nhan
chiing ciing cé thé giup
cho quy vi néu quy vi
nop don khiéu nai vé ky
thi.

Luu Ho So:

Luu lai tat ca céc van kién vé trudng hop ctia quy vi. Trong s6 nay cé thé
gém thu tr qua lai, tin nhan, hgp déng thué dai han, théng bao, dan xin thué
ho&c vay tién, va ho so thué trudc day hoac hién nay. Diéu nay rat quan
trong.

Néu quy vi khéng hop tac tron ven thi c6 thé khé chiing minh dugc

khi€u nai vé ky thi ciia quy vi. Hay nhé, trong cuong vi ngudi khiéu nai,
quy vi cé trach nhiém phai chiing minh.
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Néu t6i nép daon khi€u nai thi sé ra sao?

Nhan vién cc quan gia cu sé ndi chuyén vdi quy vi qua dién thoai hoac gap
mat dé quyét dinh xem trudng hgp clia quy vi c6 hdi dii cac tiéu chu&n ma
b&t dau diéu tra vé ky thi hay khong. N&u héi di diéu kién, va quy vi quyét
dinh khiéu nai:

» Nhan vién cd quan sé& lap ban khiéu nai dé quy vi ky, sau dé ho sé gui
dén ngudi hoac cong ty ma quy vi dang khi€u nai (“bi don”). M6t nhan
vién diéu tra sé dugc chi dinh phu trach vu cta quy vi.

e Nhan vién cG quan sé cho quy vi va bi don co ca héi giai quyét van dé
trudc khi bat dau diéu tra chinh thic. Tuy theo ban chét ndi vu, cach giai
quyét co thé gém phan béi thudng va cac bién phap diéu chinh khac.

» Né&u khéng bén nao déng y véi cach gidi quyét, nhan vién diéu tra sé bat
dau diéu tra chinh thic, tim hiu sy kién trong vai trd trung lap. Nhan vién
diéu tra sé thu thap chi tiét clia c& hai bén dé quyét dinh xem c6 phai la
ky thi hay khéng.

» Bé&ng chiing do nhan vién diéu tra thu thap c6 thé gém nhiing lan phdng
van vGi quy vi, cac bi don, nhan ching va nhiing bén lién hé khac. Nhan
vién diéu tra c6 thé yéu cau cung cap cac van kién nhu théa thuan thué
dai han, thu tu, théng bao va don xin. C4c chi tiét nay sé la can ban dé co
quan két luan (hay phan quyét) vé ndi vu.

» N&u nhan vién cd quan quyét dinh 1a khong ky thi, quy vi c6 thé khang
cdo quyét dinh dé qua tién trinh khang céo cla co quan.

e NE&u nhan vién co quan két luan la da xay ra ky thi, ho sé th{ thucng
ligng giai phap cho vu khiéu nai dé diéu chinh hoac béi thudng vé hanh
déng bat hgp phap do.

- Né&u khéng di dén dudc giai phap, mbéi co quan sé ap dung thém bién
phap phap ly va sé théng bao cho nhiing bén lién hé vé tién trinh do.
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Né&u toi thang vu cua téi thi sao?

“Thang” vu clia quy vi c6 nghia la mdt ca quan gia cu cdng béng, thdm phan

hanh chanh hoac tda an quyét dinh 1a quy vi da bi ky thi, hodc quy vi da

tham gia mot thda thuan giai quyé&t chdp nhan dugc cho ca quy vi 1an chi

nha.

Nhiing vu dugc giai quyét hoac cac thda thuan gidi quyét thong thudng gém

nhiing hanh dong ho&c boi thudng dudgc goi la “diéu chinh” nhu:

e DPudgc thué can apartment hodc nha ma trudc dé da bi ti chdi bat hap
phap

« Mot I&nh bat phai 4p dung tién thué, cac dich vu vé gia cu, va cac quy
luat déng déu va hgp phap

+ Béi thudng tién vi dau dén va khé sb

e B6i hoan chi phi phai tu bd ra hoac chi phi thuc su

e Bat budc hudn luyén vé gia cu cho cac quan ly, chl nha hoac nhiing
thanh phan lién hé khac

e Mot Iénh bat phai ngung va/hoéc diéu chinh tat ca nhiing hanh déng doi
xU bat hgp phap (chéng han nhu sach nhiéu, tra dia va ky thi).
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Tai sao nén nhd chinh quyén trg gitup?

Néu quy vi dén mét co quan gia cu céng bang:

Quy vi ¢6 thé thao luan trudng hgp clia minh trong ché hoan toan riéng tu
véi nhan vién hiéu biét vdn dé. Nhiing gi quy vi néi ra déu sé& dugc gili
kin.

Khéng bat budc phai ndp don khiéu nai ky thi sau khi quy vi lién lac véi
mot co quan. Quy vi c6 thé déi y bat cu luc nao.

Né&u quy vi sép bi dudi nha hoc bi ti chéi gia cu vi cac ly do ky thi, cac
€O quan gia cu céng bang c6 quyén ngan nglia nhitng hanh déng nay
trong mét sé trudng hgp nao dé. Hay lién lac ngay véi ching téi néu quy
vi bi [dam vao tinh trang nay!

Né&u can phai diéu tra, cac cd quan gia cu cong bang c6 quyén thu thap
cac van kién va bang chiing khac cé thé quy vi khong cé. Béng chiing dé
c6 thé gitip quy vi chiing minh 1a bi ky thi.

Nhiing trudng hgp khi€u nai vé gia cu thong thudng dugc giai quyét trong
vong ba dén bén thang, va trong nhiéu trudng hgp dudc giai quyét sém
hon ma khong can phai diéu tra chinh thic.

Céc dich vu thong tin, gidi thiéu va thi hanh luat phap clia chung téi hoan
toan mién phi. Chung téi cung cap dich vu théng dich ngoai ngii va dau
ngli néu can, cling nhu cac phuong tién trg gitip cho ngudi khuyét tat.
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Pon Xin Thué Nha va Phéng Van

Chu nha cé thé héi qudc tich, khuyét tat hodc tinh trang két hén
cua toi khi phdng van hay khéng?

Ngoai mét vai tridng hgp ngoai 1é, chi nha khéng dudc hoi bang I6i hoac
bang van ban vé bat cii nhém ngudi nao thudc nhiing loai dugc bao vé néu &
trang 3. Hay nhé, nhiing ngudi cho thué nha phai déi x( dong déu vai nhiing
ngudi xin thué nha, ma khéng danh uu tién vi ly do chling tdc, tudi tac,
khuynh hudng tinh duc, v.v... N&u quy vi tin rang minh bi hdi nhiing cau hoi
khéng thich hgp, hay nghi dén viéc nhd co quan gia cu cdng bang tai dia
phuaong trg giup.

Quan ly néi véi tdi qua dién thoai la c6 apartments cho thué,
nhung khi téi dén ngi thi 6ng ta néi rang da cho thué hét rdi. Hanh
dong dé c6 thé 1a ky thi hay khéng?

C6 thé. Mot hanh dong ky thi thudng thay la chd nha néi rang mét don vi gia
cu nao do da cé ngudi thué mac du su that la con tréng. Trudng hgp nay
thudng anh hudng dén nhiing ngudi di dan, ngudi da den, cac gia dinh c6
con nhod, va ngudi khuyét tat. Néu chd nha cho biét chi tiét khac vé ngay
tréng, phi tén don vao hodc danh sach chd dgi tuy theo phai tinh, tén gido,
chding téc, v.v... clla ngudi muén thué nha ciing la bat hgp phap.

Ban t6i va t6i déu muén xin thué mét can apartment trong cuing
mét tda nha, nhung chi nha diéu tra tin dung cua t6i ma khéng
diéu tra tin dung ctia ¢6 ban t6i. C6 thé nao la vi tdi ¢6 con nhé
con c6 ta khéong c6 hay khéng?

Cé thé, nhung néu khoéng diéu tra thi kho biét chac dugc. N&u chl nha ap
dung céac chinh sach thanh loc khac nhau dua trén loai dugc bao vé, gom ca
ly do gia dinh quy vi c6 con dudi 18 tudi thi hanh dong dé la bat hgp phap.
Né&u nhan vién co quan gia cu cdng bang xac dinh 1a quy vi bi déi x{ bat
coéng vi ly do nay, hanh dong dé cla chii nha cé thé dugc xem 1a ky thi.
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Diéu Tra Tin Dung, Tién Ky Quy, Cac Chinh Séach
Cho Thué

Néu chll nha muén diéu tra tin dung va t6i khéng cé qua trinh tin
dung tai Hoa Ky thi sao?

Ch nha cé thé yéu cau diéu tra tin dung néu ap dung chinh sach nay véi tat
ca nhiing ngudi mudn thué nha. Tuy nhién, néu tu chéi gia cu chi vi mét
ngudi khéng cé qua trinh tin dung thi c6 thé bat hop phap néu c6 thé chiing
minh dugc duong don khdng c6 tin dung la vi loai dugc bao vé cla ho. Ngay
ca cac chinh sach ap dung déong déu vai tat ca duong don ciing doi khi co
tac dong ky thi véi mot s6 nhom nao dé. Nhan vién co quan gia cu céng
b&ng c6 thé xac dinh xem ¢ &p dung vao trudng hgp clia quy vi hay khéng.

Chl nha c6 thé bat déng tién ky quy cao hon vi ngudi thué cé con
nho hodc bi khuyét tat hay khéng?

Khéng. Chl nha sé pham luat néu bat mét ngudi déng tién ky quy cao han
chf vi ho thudc loai dugc bao vé. Ching han nhu chil nha khéng dugdc tinh
tién ky quy cao hon vai gia dinh cé con nhd hodc ngudi dung xe 1an chi vi ho
tin r&ng nhiing ngudi thué nay cé thé 1am hu hdng nhiéu hon. Chi nha ciing
khong dugc tinh tién ky quy thd vat véi ngudi khuyét tat nudi thu trg giup.

Chu nha cla téi ap dung quy luat véi moét sé ngudi thué nhung lai
khéng ap dung véi nhiing ngudi thué khac. Nhu thé cé hgp phap
hay khoéng?

Né&u chi ap dung quy luat véi mot s6 ngusi nao dé, chang han nhu ngudi da
den, cac ba me s6ng doc than hodc ngudi cé phi€u Section 8 thi hanh dong
dé la bat hgp phap. Thi du, chd nha pham luat néu ho cho phép ngudi thué

tr4 tién thué cham, trong khi ngudi thué khéng phai ngudi da tréng thi bi dua
thong bao dudi nha khi cling vi pham nhu thé.
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Mua Nha va Tién Cho Vay Mua Nha

T6i muén mua nha nhung t6i khéng ranh vé cac quyén gia cu
coéng bang cula toi. Tdi nén biét vé nhiing cach giao dich dia ¢
nao bat hgp phap?

Mot s6 hanh dong nao doé cla nhan vién dia ¢, nha mai gidi cho vay tién

mua nha, nhiing ngudn cho vay ho&c cac chuyén vién khac trong lanh vuc

dia Oc la bat hgp phap néu cac hanh dong do dua trén chiing toc, phai tinh,

nguén goc qudc gia hodc cac dac tinh “dugc bao vé” khac. Cac hanh déng

nay gom:

e S§ hitu cht dia 6¢ khéng chiu ban hoic thudng lugng ban nha, hoic choi
la khéng c¢6 nha ban

* Nhiing ngudn cho vay khéng cho vay tién mua nha hoac cung cép chi tiét
vé viéc cho vay

« Nhan vién dia 6c “dan dat” than chl thudc mot géc chiing téc nao dé dén
mot s6 khu vuc nao do.

Téi la Ngudi My géc Phi Chau va tin dung va Igi tiic cluia toi déu tét,
nhung ngan hang cla téi khéng cho vay tién mua nha va néi réng
t6i nén nghi dén nhiing loai cho vay phu kém hon. Téi c6 thé lam
gi?

Né&u nhiing ngudn cho vay ky thi ma khéng cho vay tién la bat hgp phap.
Né&u quy vi tin rang minh bi ky thi, hay lién lac véi co quan gia cu cong béng
tai dia phuong. Nhiing cudc diéu tra vé cho vay c6 thé phtc tap, do dé nén
ghi lai bang chiing ky cang cang nhiéu cang t6t. Xem trang 10 dé biét cac
huéng dan khac.

Cho vay cudp doat la gi va lam thé nao dé t6i tranh?

Cho vay cudp doat la loai cho vay tac hai dén ngudi vay vi khé hoac khéng
thé hoan tra néi. D& tranh la nan nhan, hay dy mét I6p hudng dan mién phi
cho ngudi mua nha; diéu chinh tin dung trudc khi xin vay; do héi nhiéu nguén
cho vay va so sanh lai suét va lé phi; nhé doi van ban khi khao gia; va nhg
ngudi tin cay doc lai cac van kién trudc khi ky. Hay lién lac véi ca quan gia
cu céng béng tai dia phuong dé nhd giup.
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Nhiing Ngudi Khong Théng Thao Anh Ngi

T6i khéng théng thao Anh ngii va mét sé chi nha khéng muédn néi
chuyén véi téi khi t6i mudn thué nha. Nhu vay c6 phai la ky thi hay
khoéng?

C6 thé. Chli nha khéng dugdc ti chéi ngudi xin thué chi vi ngudi dé néi vai
giong nang hoac vi khé khan néi chuyén vaéi nguadi khéng théng thao Anh
ngl. Nhu vay la pham luat bao vé trén can ban “ngudn géc qudc gia.” Chl
nha va quan ly phai cé nd luc hgp ly dé néi chuyén. Tuy nhién, chl nha cé
quyén giao dich bang Anh ngii va khéng bat buéc phai dich don xin, hgp
dong thué, v.v...

Chu nha c6 phai thué théng dich vién dé giup téi trong budi
phong van va tién trinh xin thué hay khéng?

N&u quy vi can thong dich vién, quy vi cé thé phai tu sép x&p va tra tién dich
vu dé, ho&c c6 thé nhd ban gidp. Néu chl nha khéng cho quy vi dem theo
ngudi biét Anh ngii dé doc hgp déng thué trudc khi ky thi dé c6 thé la hanh
dong ky thi. Hay goi cho c¢G quan gia cu cdng bang tai dia phuang.

Chu nha dudi nha téi vi téi pham quy luat, nhung téi khéng théng
thao Anh ngii va khéng biét 1a t6i lam gi sai. T6i c6 thé lam gi?

Trong cuong vi ngudi thué, quy vi c6 trach nhiém tuan hanh quy luat bat luan
kha nang ngdn ngi clia quy vi nhu thé nao. Tuy nhién, chl nha phai dua van
ban théong bao cho biét 1a quy vi da pham quy luat, clng v3i ¢o hoi tuan hanh
trudc khi c6 thé dudi nha quy vi. Néu quy vi khéng hiéu rd Anh ngii, quy vi
nén nhd ngudi dich cac van ban chinh thic gui cho quy vi hodc yéu cau quy
vi ky tén. Céc van ban nay c6 thé gém hgp déng thué dai han, théng bao
don nha hoac |énh toa vé viéc truc xuat.
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Ky Thi vi Nguén Goc Quéc Gia

Nhiing ngudi di dan trong téa nha cua toi bi ddi xU té hon nhiing
ngudi thué khac. Chl nha khéng siia chiia khi chting téi can. C6
thé lam gi?

Né&u chl nha cta quy vi ti chdi dich vu vi ngudn gbc qudc gia, ngdn ngi clia
quy vi ho&c vi quy vi la di dan 1a ho pham luat. Co quan gia cu céng bang tai
dia phuong quy vi c6 thé diéu tra trudng hdp nay. Nhé ndp don khiéu nai
trong véi cc quan dia phuong trong th&i han quy dinh. Co quan dia phudng
ciling c6 thé cung cdp cho quy vi chi tiét cu thé vé cac quyén cla quy vi.

Chu nha c6 thé héi tinh trang di tra cla toi khi phdng van hay
khéng? Con sd An Sinh Xa Hoi cla téi thi sao?

Chl nha tu nhan khéng dugc phép hédi quy vi bat ci cau hdi nao ma quy vi
phai tiét 16 nguén gdc qudc gia hodc té tién. Tinh trang di tri clia quy vi
khong lién hé dén chi tiét thué nha, va khong dugc dung dé quyét dinh chon
ngudi thué co tinh cach ky thi. Hay goi cho co quan gia cu céng bang dia
phuong dé hdi xem cé dang diéu tra hanh déng clia chii nha hay khéng.

Pa s& chl nha dung s6 An Sinh Xa Hoi dé diéu tra tin dung va ho dudc luat
cho phép 1am th& mién la ch nha yéu c4u tat ca duong don cung cép sé An
Sinh Xa Hoi. Chl nha can biét dii kién cho thdy quy vi c6 thé tra tién thué va
tuadn hanh cac quy luat cho ngudi thué. Néu quy vi khéng cé s6 An Sinh Xa
Hoi, quy vi c6 thé hdi xem chil nha chdp nhan van kién nao khac cho thay
quy Vi la ngudi thué tét. Mudn biét thém chi ti€t, hay lién lac véi co quan gia
cu codng bang tai dia phuong.

T6i khéng phai la céng dan va téi khéng cé giay t& di tra. Téi cé
thé van ndp don khiéu nai ky thi hay khéng?
Chung téi phuc vu tat ca moi ngudi can dich vu clia ching téi. Cac ¢ quan

gia cu cdng bang sé khéng hdi quy vi, va ho ciing khéng can biét vé tinh
trang di tri hodc quéc tich clia quy vi dé ndp don khiu nai.
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Cac Gia Binh Co6 Con

Chu nha néi véi t6i la chi c6 ngudi I6n méi dudc & trong toa nha
cla ho. Nhu thé cé hgp phap hay khéng?

Céc apartments “danh riéng cho ngudi I6n” va néi rd khdng nhan tré em duéi
18 tudi 1a bat hgp phap. Tuy nhién, mot s6 gia cu dugc phép han ché tudi
trong mot vai trudng hop nao dé. Mot tda nha cé thé dugc phép khong nhan
nhiing ngudi dudi 55 ho&c 62 tudi (tuy theo chuang trinh), mién la hoi di cac
nguyén tac huéng dan nghiém ngét cla lién bang dé la “gia cu cho ngudi
cao nién.”

Néu chil nha khéong cho céc gia dinh thué nhiing don vi gia cu &
tang trén vi tiéng dong hoac cac quan ngai vé an toan thi sao?

Trudng hgp nay dugc xem la tach
biét gia cu, va bat hgp phap.
Quan ly apartment khéng dugc
““~em han ché& chd & cla ngudi thué

‘\ dya trén “tinh trang gia dinh hoac
con cai.” Ho khéng dugc phép
lam nhu thé vi cho rang ngugi
thué co con sé 6n ao hon, gay
nhiéu hu hai hon hodc kém an
toan hon nhiing ngudi khac.

Mot chli nha néi rang t6i c6 qua nhiéu tré em & trong toa nha cla
ho. Toi c6 thé bi tu chéi vi ly do nay hay khéng?

Trudng hgp nay chi hgp phap néu cho gia dinh quy vi thué thi sé vi pham cac
nguyén tac vé ngudi § clia ¢ quan gia cu cdng bang tai dia phuong. Quén ly
khong dugc dat cac gidi han déc doan hoac vo ly vé ngudi 6. Cling khong
dugc c6 cac quy luat nhu “méi tré mot phong ngl” hodc “khéng tré khac
phai”. N&u ho bao quy vi c6 qua nhiéu con dé thué nha, hay lién lac ngay vdi

cd quan gia cu cong bang tai dia phuong dé néi chuyén vé trudng hgp nay.
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Ngud&i Khuyét Tat

To6i dung xe lan. Khi t6i nép don xin gia cu, don cua t6i thudng bi
bac. Téi c6 thé lam gi?

Ky thi ngudi khuyét tat co6 nhiéu dang. Mot s6 chll nha khéng cho ngudi
khuyét tat thué nha. So6 khac tinh thém 1é phi véi ngudi thué dung xe 1an
hoac nuoi thu trg gitp. Nhiing cht nha khac khéng cho ngudi thué khuyét tat
cai bién daon vi gia cu dé dé sl dung. T4t c& nhiing hanh déng nay déu bi
luat cAm. Hay lién lac vdi co quan gia cu cdng bang tai dia phuang quy vi.

Chu nha c6 phai tra tién cai bién dé dé s dung trong apartment
cua toéi hay khong?

Khéng. N6i chung, quy vi phai tu tra tién cai bién gitip phuong tién dé sl
dung trid phi nha dé nhan tai trg cla lién bang. Theo luat, chldl nha phai cho
phép quy vi thay ddi hoic gén thém nhiing phan hgp ly trong don vi gia cu
clia minh néu céc thay d&i d6 can dé cai tién phuong tién s dung.

Luéat quy dinh nhu thé nao vé thu trg giup?

Phai mién ap dung céc chinh sach “Cam nudi thd” cho nhiing ngudi khuyét
tat thé chat, giac quan hodc tam than can dén tha dé gitp hoic lam ban.
Quy vi c6 thé phai xudt trinh gidy td chiing minh clia béac si diéu tri. Chl nha
khéng dugdc bat quy vi déng tién ky quy nudi thu. Hay lién lac véi co quan gia
cu céng béng tai dia phuong dé hdi xin moét ban Chinh Sach Tha Vat Trg
Giup.

Néu tdéi can phuong tién trg gitp, tdi phai lam gi?

Chng téi dé nghi quy vi viét thu yéu cau chi nha va luu mot ban sao. Quy vi
khong phai tiét 16 ban chat khuyét tat ciia minh (ma chi can néi quy vi bi
khuyét tat), nhung quy vi can phai néi rd minh can loai phuong tién trg giup gi.
Hay lién lac véi co quan gia cu céng béng tai dia phuong dé hdi xin mot ban
Chinh Sach Phuong Tién Trg Gilp Hop Ly cung vdéi chi tiét va cac thu mau.
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Ky Thi Phai Tinh & Sach Nhiéu Tinh Duc
Sach nhiéu tinh duc ¢é nhu ky thi phai tinh hay khéng?

Khong. Ky thi phai tinh khdng nhat thiét Ia c6 ngudi nao s mo hoac dua ra
cac nhan xét mang tinh cach tinh duc. Trudng hgp nay la cé ngudi bi doi x{
khac so véi nhiing ngudi khac chi vi phai tinh clia ho. Thi duy, ky thi phai tinh
c6 thé 1a trudng hdp mot phu nii dinh thué nha nhung bi ti chéi vi chl nha
“muén cho mot ngudi nam thué dé stia chiia vat.”

Chu nha c6 cac nhan xét sé sang vé tinh duc vdi téi va ci ga gam
chuyén tinh duc. T6i c6 dugc bao vé hay khéng?

Cé. Sach nhiéu tinh duc la mot dang ky thi phai tinh. Trudng hgp nay c6 thé
gbm hanh vi tinh duc nhu dung cham, sd mé, hoac ga gém tinh duc. Chu
nha khong dudgc phép khong cung cép dich vu, de doa truc xuét, hoidc ép
budc quy vi ung thuan nhiing doi héi nay. Nhiing ngudi thué khéac ciing c6
thé c6 hanh vi sach nhiéu tinh duc. Chl nha phai chiu trach nhiém néu biét
vé trudng hgp sach nhiéu nay nhung khéng c6 hanh déng thich tng.

T6i c6 thé 1am gi néu téi bi sach nhiéu tinh duc?

¢ Hay néi “Khong” that rd rang. Bao ké sach nhiéu hay ngung.
 Viét lai dung nhiing gi da noi va lam, ghi ngay, gid va dia diém.
» Hay nho ban bé va gia dinh trg gitp dé quy vi khdng cadm thay don doc.

» N&u ké sach nhiéu la mét ngudi thué khac hodc nhan vién, hay yéu cau
quan ly ap dung nhiing budc giai quyét van dé. Néu quan ly la ké sach
nhiéu, hay lién lac véio chil bat dong san. Hay viét ra tat ca nhiing lan
lién lac va Iuu lai ban sao.

e Hay nhd rang nhan vién cd quan gia cu sdn sang néi chuyén vé trudng
hop cla quy vi. Quy vi co6 quyén ndp don khi€u nai.

« Hay lién lac véi co quan gia cu cong bang dé 1ay mot ban sao Chinh
Sach vé Ngusi Thué Sach Nhiéu Ngugi Thué.
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Khuynh Huéng Tinh Duc

Ban tinh cla téi va t6i 1a ngudi dong tinh luyén ai. Chung t6i muén
thué moét can apartment mét phong ngud, nhung quan ly doi ching
t6i phai thué mét cén hai phong ngu. Nhu thé cé hop phap hay
khoéng?

Khong. N&u quan ly gidi han viéc quy vi chon can nao trong s6 nhiing can
dang cho thué vi ly do trong loai dugc bao vé thi hanh dong do la bat hgp
phdp. Quy vi nén lién lac véi co quan gia cu céng béng tai dia phuong dé hdi
vé viéc ndp don khi€u nai vi ly do phai tinh, tinh trang k&t hdn hoac khuynh
hudng tinh duc, tuy theo nci d6 & dau.

Téi sdng trong mét toa nha apartment & Seattle. Mot trong nhiing
ngudi hang xém sach nhiéu téi vi téi 1a ddng tinh luyén &i nii. Ch
nha khéng can thiép. Téi cé thé lam gi?

Né&u quy vi cho chd nha biét vé tinh trang nay, chi nha cé nhiém vu phap
dinh phai c6 hanh dong thich (ing. Hanh déng nay co thé 1a tu ho diéu tra, va
néu can, lam viéc véi nhiing ngudi lién hé dé chdm dit nan sach nhiéu do.
N&u chll nha khong c6 hanh dong, ho c6 thé bi khiéu nai 1a ky thi.

Hay nhd, khuynh
huéng tinh duc la
W mot loai dudc béo
\ vé tai Seattle, khu
vuc khéng két hgp
cla Quéan King va
Tacoma. Tai
Spokane, hay lién
lac vé&i Lién Minh
Gia Cu Cong Béang
* Vung Tay Béc.
Xem trang 24 dé
biét chi tiét lién lac.
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Phi€u Chon Gia Cu Section 8

T6i ndp don xin thué mét can apartment nhung quan ly néi ring
ho khéng nhan ngudi thué Section 8. Nhu vay c6 hgp phap hay
khoéng?

Khong hgp phap tai mét sé khu vuc. Nhiing ngudi tham gia chuong trinh
Phiéu Chon Gia Cu Section 8 dugc bao vé chéng Ky thi tai Seattle, khu
khong két hgp tai Quan King va Bellevue. Tai cac khu viuc nay, chii nha
khong dugc ti khudc ngudi xin thué chi vi ho dung phiéu Section 8.

Téi phai lam gi néu téi bi tu khudc vi téi dugc trg giup theo Section
8?

NE&u tinh trang nay xay ra tai Seattle, hay lién lac v6i Phong Dan Quyén
Seattle; trong khu khéng két hgp tai Quan King, hay goi cho Phong Dan
Quyén Quan King. Chi tiét lién lac vGi co quan dudgc ghi 6 trang 24. N&u quy
vi bi khudc ti vi Section 8 tai Thanh Phd Bellevue, hay lién lac v6i Ban Phuy
Trach Tuan Hanh Luat, S3 K& Hoach & Phat Trién Cong Déng , 425-452-
4570. Ngoai ra, cling nén théng bao cho ca quan gia cu cdp phiéu cho quy vi
dé€ ho c6 thé thii 1am viéc véi chl cho thué nha dé diéu chinh van dé.

T6i c6 phiéu Section 8, nhung chi nha van néi la t6i khéng héi du
cac diéu kién t6i thi€u vé Igi tiic. Téi c6 thé lam gi?

Hay goi cho co quan
gia cu cong bang tai
dia phuong quy vi.
Nhiéu chl nha doi
hdi ngudi thué phai
cO Igi tiic gdp ba lan
tién thué. Ho chi nén
dung phan tién thué
cla quy vi dé tinh.
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T6i c6 thé nho gitip & dau?

Cac Co Quan Hop Tac vé Gia Cu Cong Béng tai Tiéu
Bang Washington!

Phéng Dan Quyén Seattle

Thi hanh céc dao luat chéng ky thi trong pham vi thanh phé Seattle.
206-684-4500 hoac TTY 206-684-4503

www.seattle.gov/civilrights

Phéng Dan Quyén Quén King

Thi hanh céc dao luat chéng ky thi trong pham vi ving khéng két hgp tai Quan King.
206-296-7592 or TTY 206-296-7596

www.metrokc.gov/dias/ocre

Uy H6i Nhan Quyén Tiéu Bang Washington
Thi hanh céc dao luat chéng ky thi trong Washington.
800-233-3247 or TTY 800-300-7525
www.hum.wa.gov

S& Nhan Quyén va Dan Vu Tacoma

Thi hanh céc dao luat chéng ky thi trong pham vi thanh phé Tacoma.
253-591-5151 hoac TTY 253-591-5153
www.cityoftacoma.org/default.asp?main=/34humanrights/default.asp

Trung Tam Gia Cu Céng Bang South Puget Sound
Bénh vuyc cho ngudi thué va mua nha tai mién tdy Washington.
253-274-9523 hoac 888-766-8800 or TTY 711

e-mail: fhcsps @x.netcom.com

Lién Minh Gia Cu Céng Bang Vung Tay Bac

Bé&nh vuc cho ngudi thué va mua nha tai mién déng Washington.
509-325-2665 hoac TTY 711

ho&c 800-200-FAIR (3247) trong pham vi s6 ving 509

e-mail: nwfairhouse @wadv.com
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Cac Co Quan Hgp Téac vé Gia Cu Céng Bang
tai Tiéu Bang Washington

Phong Dan Quyén Seattle
206-684-4500 hoac TTY 206-684-4503
www.seattle.gov/civilrights

Phong Dan Quyén Quan King
206-296-7592 hoac TTY 206-296-7596
www.metrokc.gov/dias/ocre

Uy H6i Nhan Quyén Tiéu Bang Washington
800-233-3247 hoac TTY 800-300-7525
www.hum.wa.gov

S48 Nhan Quyén va Nhan Vu Tacoma
253-591-5151 hoac TTY 253-591-5153
www.cityoftacoma.org/34humanservices/frmain.htm

Trung Tam Gia Cu Céng Bang South Puget Sound
253-274-9523 hodc 888-766-8800 hoac TTY 711
e-mail: fhcsps @x.netcom.com

Lién Minh Gia Cu Céng Bang Vung Tay Bac
509-325-2665 hoac TTY 711
ho&c 800-200-FAIR (3247) (6 mién dong WA)
e-mail: nwfairhouse @wadv.com
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